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SIA IMPULSA LA TRANSFORMACION DIGITAL SEGURA DE LA
UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS CON LA FIRMA ELECTRONICA
CUALIFICADA

« Lainstitucion educativa ha renovado su apuesta por la firma electrénica cualificada de SIA
que le permite avanzar con los objetivos del Plan Digital Espafia 2025 a través de un
servicio de firma agil, seguro y en la nube para sus empleados

e Conlasoluciéon de SIA, la URJC provee de eficiencia y plena validez juridica a los procesos
de gestion internos y logra un ahorro estimado de costes asociados de cerca de 550.000
euros al aiio

Madrid, 9 de julio de 2024.- SIA, compafiia de Indra lider en ciberseguridad, impulsa la transformacion digital
segura de la Universidad Rey Juan Carlos (URJC) con la implantacion en la institucion de un servicio de firma
electrénica cualificada en la nube. Con él, ha logrado la digitalizacién de la firma de actas académicas y
documentos, dando un importante paso hacia delante en la gestion documental de la universidad y dotando
de eficiencia y seguridad juridica a sus procesos internos.

Con la pandemia de la COVID-19, la URJC se vio abocada a adaptar la actividad de la universidad a un
entorno digital y en remoto para sus empleados, estudiantes e investigadores. Uno de los retos principales en
esta situacion era poder firmar documentos de forma sencilla y con el mismo valor juridico que la firma
manuscrita, ademas de dotar de seguridad a los procesos académicos y de gestion que se estaban realizando
a distancia. La busqueda se centré6 en una solucion de firma que maximizara la seguridad y usabilidad,
minimizando el soporte y coste asociado, ademas de poder utilizarse en diferentes escenarios de firma e
integrarse con sistemas de la universidad y soluciones compartidas de administracion electrénica en el ambito
de la administracion publica.

La institucion académica finalmente adoptd en 2020 el servicio de SIA que ha proporcionado a la universidad
un sistema de firma digital en la nube basado en la emision y utilizacion de certificados de empleado publico
centralizados; este sistema realiza la verificacion fehaciente de su identidad de forma previa y le aporta
multitud de beneficios en cuanto a la simplicidad de uso, proporcionandole asi todas las ventajas operativas
y legales de la firma digital. Ahora, la universidad renueva su apuesta por este servicio.

Roberto Espina, CEO de SIA, sefala que “para nosotros era fundamental proporcionar la mejor respuesta a
las necesidades de la URJC, aportando nuestra experiencia tanto en firma electréonica como en su aplicacion
dentro del ambito universitario y acompaniarla en el avance de su proceso de transformacion digital, haciendo
mas eficientes, transparentes y seguros los tramites académicos y administrativos”.

Los empleados de la URJC pueden asi firmar digitalmente cualquier documento o acta desde cualquier
dispositivo que posea un navegador y conexion a internet, independientemente del sistema operativo que
utilicen y lugar desde donde lo hagan.

El servicio de firma de SIA se ha convertido en un proyecto altamente transformador para la universidad, y ha
supuesto un cambio, no sélo en los procesos, sino también en toda la cultura de la organizacién. Ademas,
“ha contribuido a mejorar el servicio a toda la comunidad universitaria, incrementando la eficacia de la
organizacion, acelerando y simplificando los procesos de firma, y reduciendo el consumo de papel y los
desplazamientos, asi como sus costes asociados”, segun apunta César Caceres Taladriz, vicerrector de
Transformacién y Educacion Digital e Inteligencia Artificial de la URJC. Al afio se firman digitalmente alrededor
de 120.000 documentos, gracias a los 3.000 certificados digitales de empleado publico, logrando un ahorro
estimado de costes asociados de cerca de 550.000 euros al afio.
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En paralelo, el proyecto entronca con la estrategia de agenda digital del gobierno espafiol y con los ejes del
plan digital Espafia 2025, en la medida en que su implantacion impulsa la digitalizacion de las
administraciones publicas, supone la renovacion de las infraestructuras tecnoldgicas y simplifica la relacion
de la administracion publica con la ciudadania.

En el despliegue de la solucion, llevado a cabo en un tiempo récord de tres meses, SIA colaboré ademas con
la universidad en la formacion interna para facilitar el entendimiento y uso del proceso de firma a los
empleados involucrados.

SIA cuenta con mas de 2.000 profesionales especializados en ciberseguridad, de los que mas de 400 son
expertos en este ambito y responsables de que cada afo se firmen de manera electronica cerca de 40 millones
de documentos en la administracion publica y sector privado, principalmente, en Europa y en Latinoamérica.

Acerca de SIA

SIA es la compafia especializada en ciberseguridad lider en Espana y Portugal, tanto en volumen de facturacion como
en talento experto, con mas de 2.000 especialistas. Su oferta de valor se basa en las respuestas concretas que ofrece a
las organizaciones ante los retos y amenazas que las cuatro fuerzas de la digitalizacion les plantean: la presién regulatoria,
las infraestructuras conectadas, la transformacion de las arquitecturas Tl y la creciente interaccion digital de las personas;
respuestas articuladas a través de un conjunto de medidas y planes especificos para minimizar el riesgo y maximizar la
proteccion de sus negocios. La pertenencia a Indra, una de las principales compafiias globales de tecnologia y consultoria
con operaciones comerciales en mas de 140 paises, proporciona a SIA un profundo conocimiento sectorial asi como una
solida presencia global. Mas informacion en: www.sia.es

Acerca de Minsait

Minsait (www.minsait.com) es la compaiiia del Grupo Indra lider en transformacion digital y Tecnologias de la Informacion.
Presenta un alto grado de especializacion, amplia experiencia en el negocio digital avanzado, conocimiento sectorial y un
talento multidisciplinar formado por miles de profesionales en todo el mundo. Minsait esta a la vanguardia de la nueva
digitalizacion con capacidades avanzadas en inteligencia artificial, cloud, ciberseguridad y otras tecnologias
transformadoras. Con ello, impulsa los negocios y genera grandes impactos en la sociedad, gracias a una oferta digital
de servicios de alto valor afadido, soluciones digitales a medida para todos los ambitos de actividad y acuerdos con los
socios mas relevantes del mercado.

Acerca de Indra

Indra (www.indracompany.com) es una de las principales compafiias globales de defensa, aeroespacio y tecnologia, asi
como lider en transformacion digital y tecnologias de la informacion en Espafia y Latinoamérica a través de su filial Minsait.
Su modelo de negocio esta basado en una oferta integral de productos propios de alto valor y con un elevado componente
de innovacion, que la convierten en el socio tecnoldgico para la digitalizacién y para las operaciones clave de sus clientes
en todo el mundo. La sostenibilidad forma parte de su estrategia y de su cultura, para dar respuesta a los retos sociales y
ambientales presentes y futuros. A cierre del ejercicio 2023, Indra tuvo unos ingresos de 4.343 millones de euros, mas de
57.000 empleados, presencia local en 46 paises y operaciones comerciales en mas de 140 paises.
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